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ATRIUM, Via Sestriere, 75 None (TO) —

CAPIRE E INTERPRETARE IL MERCATO:
LA METODOLOGIA LEGO E I CONSIGLI ASSOPOSA.

Unire le normative sulle pavimentazioni e le tecniche di posa alla metodologia Lego (che serve fondamentalmente
alla riflessione, alla comunicazione e alla soluzione dei problemi) puo sembrare azzardato, anche se in realta i punti di
contatto tra le tematiche sono numerosi.

Daniele Radici, formatore ufficiale Lego, aiutera i professionisti che parteciperanno all'incontro a sviluppare la loro
capacita di ascolto e quindi di esecuzione attraverso il miglioramento della messa a fuoco dei bisogni e delle esigenze
reali dell'utente finale. Cosi faravnno anche i formatori di Assoposa che, partendo dalla norma UNI 11493,
spiegheranno come la creazione della figura del piastrellista certificato sia stata necessaria per riuscire ad
interpretare I'evoluzione di prodotto verso le grandi lastre ceramiche, rispondere a un utente finale sempre pit
complicato e informato e, infine, affrontare le piti consuete problematiche del mondo delle pavimentazioni.

L'incontro fa perno sulla convinzione che, anche per affrontare temi tecnici, serva oggi una forte preparazione umana.
Infatti, solo capendo le evoluzioni del consumatore e delle sue aspettative si riesce a fornire la giusta risposta

professionale. Questa riflessione vale tanto per un progetto architettonico quanto per la scelta di un materiale e per la
sua posa in opera.

PROGRAMMA.

Introduzione delle differenti start up
ore 8.45 Registrazione partecipanti

ore 9.00 Sessione |

Saluto di benvenuto e presentazione dell'incontro
Pierangelo De Poli, Atrium

Interviene

Daniele Radici, formatore ufficiale Lego

ore 12.00 Pausa

ore 15.00 Sessione |l

Paolo Colombo (Presidente di Assoposa) - Introduzione

Tomas Belloni (Assoposa) - La Norma UNI 11493 (in generale)

Francesco Di Chiara (Mapei) - La Norma UNI 11493 (sottofondi, sistemi di adesione, sigillatura, impermeabilizzazione)
Maria Bazzano (Schlueter-Systems) - La Norma UNI 11493 (giunti e sistemi di impermeabilizzazione)

Nicola Brunello (Fila) - La Norma UNI 11493 (segue, con particolare riferimento ai sistemi di manutenzione e pulizia)
Tomas Belloni (Assoposa) - La Norma UNI 11493 (attrezzature di posa per il grande formato)

INFO e CONTATTI.

Data 08 maggio 2018
Orario 9.00 - 12.00 | 15.00 - 19.00
Luogo Atrium, Via Sestriere 75, 10060 None (TO)

Per info e contatti:

Susanna PICCO

tel +39339 2318032

mail susanna.picco@gmail.com
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